
A Navistar Mercosul tem o compromisso de consistentemente fornecer aos seus

Clientes produtos confiáveis e duráveis com valor superior em todo o ciclo de

vida.

Diretrizes:

• Qualidade focada no cliente;

• Senso de urgência;

• Paixão por nosso produto;

• Promover melhoria contínua;

• Qualidade integrada no projeto;

• Transparência total.

Política da Qualidade


